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1. INTRODUCCIO

El projecte Viquipedia (WP, de 'angles Wikipedia) es pot considerar un dels
meés reeixits pel que fa a la recopilacié de coneixement. Des dels seus inicis, I'any
2001,! fins ara, el nombre de lectors ha anat augmentant vertiginosament. Actual-
ment, esta disponible en més de tres-centes llengiies? i el nombre de lectures de
pagines en tot el mén es compten per milions cada dia.’> Aquesta fita ha sigut pos-
sible gracies a la gesti6 de la Fundacié Wikimedia i a milers de persones que hi
han contribuit i contribueixen amb el seu coneixement i el seu temps.

L’aproximaci6 que segueix aquest desenvolupament, a diferencia dels tradi-
cionals, és que es tracta d’un projecte obert. Aixo significa que qualsevol persona
que disposi d'un ordinador i de connexié a Internet pot fer-hi una contribucié, ja
sigui escrivint un article o modificant-ne un de ja existent. La filosofia de la Vi-
quipedia és que si una comunitat treballa conjuntament en el contingut d’un arti-
cle o d’'un ambit, aquest millorara amb el temps. D’aquesta manera es podria dir
que un article mai no esta acabat, ja que potencialment pot ésser modificat en
qualsevol moment. En general, el projecte presenta una resposta molt rapida (i
superior a la de qualsevol altre recurs similar) als esdeveniments més rellevants.
Aquest mode de treball fa possible que hi hagi articles vandalics, és a dir, amb in-
formaci6 dubtosa o bé que responen a altres interessos. Viquipédia ha anat modi-

1. Enla pagina «Viquipedia en catala» es poden consultar moltes dades sobre els origens d’aquest
recurs.

2. Vegeu estadistiques actualitzades a https://en.wikipedia.org/wiki/List_of Wikipedias.

3. Vegeu les estadistiques globals a https://stats.wikimedia.org/ENJ.
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ficant la politica d’admissi6 d’articles i de revisions per tal de protegir-se d’aquests
problemes.

L’éxit aconseguit ha atret recercadors de molts ambits. En conseqiiéncia,
existeix una literatura abundant en queé s’analitzen diversos aspectes d’aquest pro-
jecte des de punts de vista diferents. Cal mencionar, entre altres, els treballs de re-
visio6 de la literatura existent de [1] i [2]. També existeixen dues plataformes que
recullen treballs de diferents tipus: WikiLit* i WikiPapers.®

L’impacte de la Viquipédia abasta diferents aspectes del saber que inclouen la
representacio del coneixement, la sociologia o I'educacio, entre altres. Aquesta pre-
sentacio se centrara en aspectes relatius a 'explotacié de la Viquipedia com a font
de coneixement per a projectes de processament del llenguatge natural (PLN).

Després d’aquesta introduccio, en I'apartat 2, estudiarem amb cert detall I'es-
tructura interna de la Viquipedia. A continuacio, en 'apartat 3, analitzarem breu-
ment una qiiestio complexa i controvertida com és la credibilitat. En 'apartat 4,
mostrarem com es poden fer consultes sistematiques en aquest recurs i continua-
rem amb l'apartat 5, en qué analitzarem algunes qiiestions a tenir en compte quan
es fan consultes informatiques a la Viquipédia. En l'apartat 6, presentarem molt
breument algunes aplicacions d’aquest recurs en diferents aspectes del PLN, entre
els quals s’analitzaran amb cert detall algunes aplicacions de 'ambit de la termi-
nologia. Finalment, presentarem algunes conclusions que es poden extreure
d’aquest treball.

2. ESTRUCTURA DE LA VIQUIPEDIA

Un usuari qualsevol pot consultar molt facilment qualsevol article de la Vi-
quipedia. Una observacié atenta de qualsevol pagina revelara I'existencia d’una
gran quantitat d’informacio associada. Aquest fet hauria de fer pensar que aquest
recurs disposa d’una estructura capag i prou complexa per respondre a la majoria
de les necessitats d’'informacié de qualsevol usuari. En aquest apartat es presenta
amb cert detall 'estructura de dades associada a aquest recurs.

En primer lloc, cal assenyalar que la unitat d’informacié6 de la Viquipedia és
Particle. L’usuari, quan fa una consulta, a través d’'una pagina web, rep una pagina
com a resposta. Diferenciem article de pagina en el sentit que I'article conté estric-
tament un text amb I'explicacié enciclopedica d’una unitat d’informacié. La pagi-
na, en canvi, conté, a més de I’article, altra informacio relativa a aquesta unitat,
com ara les categories a les quals esta vinculada, la traduccid a altres llengiies, bi-
bliografia rellevant, pagines web on es pot ampliar la informacio, etc.

4. http://wikilit.referata.com/wiki/Main_Page.
5. http://wikipapers.referata.com/wiki/Main_Page.
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En el text de cada article hi ha alguna paraula (o grup de paraules) que servei-
xen també com enllagos a altres articles de la mateixa llengua. En cada article hi
ha, de mitjana, quinze enllagos d’aquest tipus. L’autor de I'article, d’acord amb la
guia d’estil, escull quines sén la paraula o les paraules que considera necessari as-
sociar a un enllag per tal de facilitar la comprensi6 de I'article. Es tracta, doncs,
d’una informacié6 que, en poténcia, és semanticament rellevant. Aquests enllagos
son unidireccionals i es denominen enllagos de sortida. De la mateixa manera,
cada pagina és apuntada per un cert nombre de paraules d’altres pagines, el con-
junt de les quals se solen denominar enllagos d’entrada. El conjunt d’articles i els
seus enllacos formen un graf dirigit.®

Cada article té assignades una o més categories mitjangant el que s’acostuma
a denominar enllagos categorials. Aquestes categories es poden veure com a clas-
ses que tenen associades una serie d’instancies, que en aquest cas son pagines. Al
mateix temps, una categoria esta vinculada a altres categories mitjan¢ant enllagos
anomenats supercategories (categories que trobem quan recorrem el graf cap al
top) o subcategories (resta de categories). Encara que no ho siguin sempre, és fre-
qiient considerar aquests enllacos com a taxonomics.

Podem veure el conjunt de les categories com a un altre graf dirigit (en [3]
trobareu una interessant analisi dels dos grafs). Els nusos d’aquest graf son les ca-
tegories associades a cada pagina i els enllagos son els vincles entre aquestes cate-
gories. Segons [4] les categories es poden classificar de la manera segiient:

1. Categories de contingut (content categories): categories destinades a aju-
dar 'usuari a trobar articles segons atributs d’aquests. Es poden dividir en aquests
subgrups:

— Categories de temes (topic categories). Per exemple, la «Categoria: Cata-
lunya» conté els articles relacionats amb el tema Catalunya.

— Categories de conjunts (set categories): categories que indiquen una clas-
se, normalment en plural. Per exemple, la «Categoria: Automobils» conté els arti-
cles relacionats amb el tema automobils.

2. Categories de projecte o de servei (project categories): categories destina-
des a I'organitzaci6 interna del projecte i que son utilitzades per editors o per ei-
nes automatiques. En son exemples les categories ocultes, els esborranys d’arti-
cles, els articles que necessiten neteja o ampliacio, etc.

A més dels enllagos ja mencionats, una pagina de la Viquipeédia pot contenir
altres tipus d’informacio i enllagos, com ara:

6. En general, es pot dir que un graf és una representaci6 abstracta d’un conjunt d’objectes (o no-
des); alguns parells d’aquests objectes estan connectats per arestes. En aquest cas, els objectes son les pagi-
nes i les arestes son enllagos que connecten paraules amb pagines. Es diu que un graf és dirigit quan les
arestes que uneixen els nodes tenen una orientacié definida.
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— URL externs: adreces web que son potencialment interessants en relacié
amb larticle que s’esta visualitzant (p. ex., «grip» — «canal Salut especific de la
Generalitat de Catalunya»).

— InterViqui: article, en una altra llengua, que presumiblement és equiva-
lent a l'article que s’esta visualitzant.”

— Altres articles de la Viquipédia que amplien la informacié amb temes for-
tament relacionats amb la pagina que s’esta visualitzant (p. ex., «Galileo Galilei»
— «termoOmetre de Galileu»).

— Bibliografia de referéncia. Pot estar indicada en forma de referencia bi-
bliografica o bé mitjan¢ant un URL.

— Informacié potencialment rellevant, sovint fa referéncia a URL.

— Registre d’autoritat. Indicacio6 de les fonts d’informaci¢ utilitzades per a
la confeccié de I'article.

La figura 1 mostra esquematicament I'estructura global de la Viquipédia. La
part dreta mostra esquematicament una pagina qualsevol i les relacions més relle-
vants que té associades, mentre que la part esquerra reflecteix la posicié de cadas-
cuna de les categories associades a aquesta pagina i com aquestes es relacionen
amb altres categories del graf de categories.

Totes les categories del graf de categories tenen associades almenys una pagi-
na. En la figura 1, I'article de la pagina que es detalla en el graf de la dreta té asso-
ciades altres pagines («pagina a», «pagina b»...) cadascuna de les quals té una es-
tructura semblant a la pagina que es mostra. Es a dir, cadascuna d’elles té
associades categories i es relacionen amb altres pagines. El mateix succeeix amb la
resta d’informacions.

Graf de categories Graf de pagines

o~
i
Pagina )11 __iw|paginaa |-
= !
: i ! |
= I e | oy
aginax 141 [pagina | Paginab
1t
r | e
I
1
i
X
i

Paginay |- L4 fpaginac |-

i
|
Lis| Paginad |-

Paginaz

Enllacos!_! |ldiomes

drentrada B — 1|~ Enllagos de

sortida

Vegeu també:...
Enllacos externs:...
Categories: Cat.|
Cat.,| Cat.5 ! s
| "‘ Wy
|

3

VIQUIPEDIA
e,

FiGura 1.  Estructura de pagines i categories de la Viquipeédia.
Font: Elaboracié propia.

7. Cal comentar que molts articles sén una traduccié adaptada i/o retallada de I'article equivalent
en llengua anglesa.
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A la Viquipeédia existeixen també alguns altres tipus d’informacions de gran
utilitat pero que no es fan evidents a primer cop d’ull:

1. Pagines de redirecci6 (redirect pages): informacions emmagatzemades a
I'estructura de la Viquipeédia que permeten resoldre casos de:

— Sinonimia. Es redirigeix cap a la pagina principal. Per exemple: «febres
tercianes» — «malaria», o «bicicle» — «velocipeden».

— Equivaléncies. Mots que es consideren equivalents. Per exemple: «ro-
nyons» o «sistema renal» — «ronyoé».

— Desplegament de sigles no ambigiies. Per exemple: «<SSCATERM — So-
cietat Catalana de Terminologia».

— Correspondencia entre un adjectiu relacional i un nom. Per exemple:
«hepatic» — «fetge», o «apical» — «apex»).

— Correcci6 d’alguns errors tipografics més comuns que pot cometre
I'usuari. Un exemple d’aquesta situacid és quan I'usuari interroga aquest recurs
amb les paraules «ronyo» o «ronyo» i el sistema mostra directament la pagina amb
la grafia correcta de «rony6».

2. Pagines de desambiguaci6 (disambiguation pages). Es tracta de casos
d’homonimia; és a dir, de pagines amb titols molt semblants o semanticament
ambigiies. L’exemple classic d’aquesta situacio és el mot «banc», que en la Viqui-
pedia incorpora sis lectures. Un altre exemple és 'entrada de «cosa», que inclou,
entre altres, una referencia a 'objecte, pero també a I'organitzacié Cosa Nostra o
al personatge Juan de la Cosa. Aquestes pagines s’utilitzen també per al desplega-
ment de sigles ambigiies com ara «IPC», per a la qual s’indiquen els tres significats
possibles.

Finalment, si el que se cerca és informaci6 terminologica hi ha una pega d’in-
formaci6 que és molt rellevant: la infobox (o infotaula). Aquesta informaci6 nor-
malment es mostra en forma d’una taula que apareix en I'angle superior dret de
Iarticle i serveix per mostrar-ne (en forma de parells atribut-valor) un resum dels
aspectes més rellevants. Sovint inclou fotografies, esquemes, etc. La informacié
acumulada a les infoboxes son una pega fonamental d’informacié que sén capta-
des per la DBpedia i altres usuaris especialitzats.

Una qualitat de les infoboxes és que les dades que s’hi inclouen faciliten la com-
paracié entre articles semblants. Per exemple, en medicina totes les malalties tenen
informacions comunes, com ara: especialitat que la tracta, simptomes, medicacio,
part del cos afectada, causa, efectes, codis de classificacié (CIM, CIAP), recursos
externs que I'analitzen (MeSH, MedicinePlus, SNOMED-CT), etc. D’aquesta ma-
nera és facil i rapid trobar informacié propia d’'una malaltia i comparar-la amb la
d’altres. Cada branca de la ciéncia té definides les seves peces d’'informacié especifi-
ques. Les eines de desenvolupament incorporen unes plantilles que faciliten la tasca
aleditor. La figura 2 mostra un exemple de dues malalties i les respectives infoboxes.
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Ficura 2. Exemples d’infoboxes en medicina.
FonT: Viquipédia.

3. CREDIBILITAT DE LA VIQUIPEDIA

Des de la seva creacio el 2001, shan dut a terme nombrosos treballs per estudiar i
valorar els continguts de la Viquipeédia.® La majoria d’ells la comparen amb altres fonts
tradicionals subjectes a revisié com ara I'Encyclopeedia Britannica o Encarta. En gene-
ral, els resultats indiquen que la qualitat dels articles és comparable a la que es troba en
les enciclopedies tradicionals pero variable en relacié amb recursos especialitzats.

Els editors disposen d’eines que els permeten veure la historia de cada article
ila corresponent pagina de discussio. Els usuaris, en canvi, malgrat comptar amb
accés a aquesta pagina, no solen fer-ho per una qiiestié de temps i també perque
se’ls pot fer dificil comprovar fins a quin punt la informaci6 d’un article determi-
nat és fiable. Com a conseqiiencia, 'usuari s’exposa a articles de qualitat variable.

S’ha de tenir en compte que la Fundacié Wikimedia garanteix que tots els arti-
cles sdn revisats per experts de totes les branques de la ciéncia, incloent-hi els
articles amb un alt contingut técnic. Cada idioma té els seus propis mecanismes de
control de qualitat. Els millors solen portar una marca de qualitat que es concreta en
el fet que pertanyen a una categoria especifica: «featured articles», en angles; «arti-

8. Per a més informaci6, podeu consultar la pagina https://en.wikipedia.org/wiki/Reliability_of _
Wikipedia.
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culos destacados», en espanyol, i «articles de qualitat», en catala.® Hi ha una série de
criteris que ha de complir un article per ser considerat d’aquest tipus: que estigui
ben redactat, que sigui complet, neutral, etc. Aquesta categoria sol ser oculta, és a
dir, no esta visible com les altres categories que tenen associades totes les pagines.

Com ja s’ha comentat, 'origen de la informacié de la Viquipédia no és I’habi-
tual en aquest tipus de recursos; és a dir, la produccid per part d'un grup d’experts.
Potencialment, la informacié pot ésser afegida per qualsevol persona que com-
pleixi unes normes d’edicié establertes (i actualitzades a mesura que se’n veu la
necessitat). Aix0 pot crear i crea dubtes seriosos entre els experts sobre la fiabilitat
de la informacié que es troba en aquest recurs.

Per exemple, en [5] s’afirma que els articles sobre malalties cardiovasculars
presenten errors per omissio.!? D’altra banda, en [6] s’ha fet un estudi per tal
d’identificar les tendeéncies en I'is de la WP com una referéncia en publicacions
cientifiques amb comite de revisi6 entre els anys 2002 i 2015. La conclusié és que
troben citacions a la WP en revistes d’impacte i en articles produits per académics
d’institucions rellevants.

4, ACCESSIBILITAT

La manera d’accedir a la Viquipédia més coneguda i ampliament utilitzada
és mitjangant un navegador web.! Tota la informaci6 que es mostra en una pagi-
na qualsevol (vegeu I'apartat 2) de la WP esta formatada com una pagina web
tradicional.'? Pero la seva utilitat no seria completa si no fos possible accedir-hi
també d’una forma automatitzada. Només d’aquesta manera el contingut d’aquest
recurs pot ésser utilitzat, per exemple, per les aplicacions tipiques del PLN.

L’extraccié del text contingut en una pagina de la WP pot fer-se molt facil-
ment amb un buscador web i un parser. Lestructura regular de les pagines permet
la utilitzacié d’aquest procediment. Tot i aix0, aquesta técnica no sempre és satis-
factoria, en particular si es vol augmentar el ventall d’aplicacions.

Afortunadament, hi ha maltiples aplicacions informatiques que faciliten
I'accés a la Viquipeédia. Existeixen llibreries que permeten accedir-hi utilitzant di-

9. Enla WP en catala hi ha 793 pagines que es consideren articles de qualitat. Consulteu la pagina
«articles de qualitat» per saber-ne més detalls.

10. Cal destacar que aquestes mancances no fan referéncia a I'existencia de la pagina mateixa sind
al contingut de I'article. Es troben a faltar figures i taules per clarificar algunes pagines; també hi ha defi-
ciéncies pel que fa referéncia a la fisiopatologia, els mecanismes, 'enfocament diagnostic i el pla de gestio.

11. Segons la companyia britanica YouGov, la WP és el seteé lloc web més popular al Regne Unit.
Segons les estadistiques proporcionades per Wikimedia Statistics, en I'altim any, les pagines en catala han
tingut 210,78 milions de visualitzacions a tot el moén.

12. En realitat, el format utilitzat no és 'THTML com en una pagina web convencional, siné un de
molt semblant que s’anomena wiki markup language.
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versos llenguatges de programaci6 (Python, Perl, Java, Javascript, etc.) tant des
d’estacions de treball com des de dispositius mobils.

Malgrat les formes d’accés a la Viquipedia que acabem d’esmentar, si es ne-
cessita un accés repetitiu i agil, aquests meétodes no son eficients. En [3] s’aborda
aquest problema des d’un altre punt de vista. Els autors proposen la creacié d’'un
programari que permet convertir la descarrega completa (o dump) d’aquest re-
curs al format SQL' i carregar-lo posteriorment a una base de dades convencio-
nal. D’aquesta manera, el temps d’accés a qualsevol consulta disminueix, fent pos-
sible I's intensiu d’aquest recurs com el que es necessita en les aplicacions que es
descriuen en I'apartat 6. L’avantatge que representa la velocitat d’accés es veu mi-
tigada per la necessitat de reproduir el procés de descarrega i conversio a base de
dades cada vegada que es considera necessari actualitzar el recurs.

Una altra opci és la utilitzacié d’eines com ara el Wikipedia Miner Toolkit [7],
un programari de lliure disposicié que permet integrar 'accés a la WP en aplica-
cions propies. La idea és compartir algoritmes i codi en lloc de recursos. Inclou, en-
tre altres coses, una API de Java que permet accedir i explorar les categories, pagines
i redireccions de la WP. S$’hi inclouen també programaris per al processament dels
dumps, mesures de similitud entre pagines, serveis web, etc.

DBpedia [8] és un projecte collaboratiu per a I'extraccié d’informacié estruc-
turada i multilingiie de la WP, Viquidata i Viquimedia Commons per fer-la accessi-
ble lliurement en la web utilitzant les tecnologies de la web semantica i dades enlla-
cades.! La informaci6 s’'emmagatzema mitjancant 'estindard RDF'> mentre que
per a les consultes a la base de dades s’utilitza 'SPARQL.'® Des de fa pocs anys,
aquestes tecnologies permeten, a través de llibreries especifiques i en diversos llen-
guatges de programacio, una altra forma d’accés molt rapid i eficient a la Viquipe-
dia (juntament amb d’altres recursos que complementen la informacié disponible).

5. UTILITZACIO DE LA VIQUIPEDIA

Els diferents métodes per accedir a la Viquipedia que s’han mostrat en I'apar-
tat 4 permeten un accés agil i eficag per al desenvolupament d’importants projec-

13. El contingut de la WP i altres recursos relacionats estan disponibles en format XML i poden
descarregar-se lliurement des de http://download.wikipedia.org. Aquest recurs se sol actualitzar almenys
un cop al mes.

14. Per al catala només existeix una versio en preparacio a http://ca.dbpedia.org.

15. L'RDF és un marc per a la representacié de recursos a la web que s’ha dissenyat per ser utilitzat
exclusivament entre ordinadors. Utilitza ’XML i forma part de la W3C’s Semantic Web Activity.

16. L’SPARQL és un llenguatge d’interrogacio per a grafs RDF i un protocol per accedir a aquests
grafs dissenyat pel W3C RDF Data Access Working Group. Un graf RDF és un conjunt de tripletes.
Una tripleta consisteix en un subjecte, un predicat i un objecte que conformen un fet complet. Un conjunt
de tripletes enllagades forma un graf de coneixement o graf RDF.
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tes com els que es mencionaran en 'apartat 6. De totes maneres, és important te-
nir en compte les qiiestions segiients:

— Tipus de graf. El graf de categories no és una taxonomia, encara que és
molt convenient i atil considerar-lo com a tal. La denominaci6 mateixa de les re-
lacions entre categories ja dona a entendre que aquest enlla¢ no sempre indica
una relacié d’hiponimia/hiponimia. Com ja s’ha mencionat en I'apartat 2, existei-
xen les categories de servei, que s’utilitzen per gestionar i estructurar el recurs o bé
d’altres de caracter enciclopédic. Per exemple: agrupar esborranys; articles in-
complets o que necessiten revisio; classificacié de temes per any, pais, regio, etc.
Aquest fet no es pot deixar de tenir en compte quan s’explora aquest graf.

— Atribuci6 de categoria a pagines. Aquesta assignacio pot respondre més a
criteris enciclopedics que taxonomics. Per exemple, certes categories poden ésser
assignades per establir informacié de tipus (p. ex., «Enrico Fermi» — «fisics teo-
rics»), de nacionalitat (p. ex., «Pau Casals» — «violoncellistes catalans»), activitat
(«José de San Martin» — «militars argentins»), etc.

— Circularitat. Ambdos grafs presenten el problema de la formacié de ci-
cles. La figura 3 mostra un exemple real on es veu com les categories «ciencies so-
cials», «sociologia» i «societat» formen un cicle. La conseqiiéncia és que, si no es
prenen les precaucions oportunes, es bloqueja el recorregut d’una part del graf.

— Enllagos entre pagines. Els enllagos entre alguns mots d’un article i una
altra pagina no tenen cap significat semantic definit encara que el criteri d’edici6
sigui que han de ser rellevants per comprendre I'article. Alguns d’ells son super-
flus, a vegades erronis, o, fins i tot, poden referir-se a pagines que encara no exis-
teixen.

— Considerem, per exemple, la pagina de «Galileo Galilei». Hi ha un enllag
amb la pagina «paisos de parla catalana» que només serveix al lector per indicar-li
en quin lloc geografic aquest cientific es coneix com a «Galileu». Altres vegades,
I'enllag és manifestament inadequat. Considerem, per exemple, la pagina
d’«objecte»; la primera frase diu: «Un objecte és un ens limitat amb una funcié
precisai...». La paraula «funcié» té un enllag cap a la pagina de «funcié» en el sen-
tit utilitzat en matematiques pero no en el sentit apropiat en aquest article. Aques-
tes circumstancies dificulten la utilitzacié d’aquest graf.

— Ubicacié de les categories. La posicié d’algunes categories pot causar un
cert desconcert i critiques entre els especialistes del domini. Considerem el cas de
«medicina» i, dintre d’aquest domini, la categoria «veterinaria». En anglés existeix
la categoria veterinary medicine com a subcategoria de medicine, mentre que en
catala «medicina» i «veterinaria» estan al mateix nivell i ambdues son subcatego-
ries de «ciencies de la salut». Aquesta diferencia pot ser polémica i no és innocua,
ja que en aplicacions terminologiques pot provocar la selecci6 i/o validacié de
termes que no interessen per a 'ambit de la «medicina». Aquest fet ens permet
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recordar 'important paper que tenen els editors tant pel que fa a les pagines com a
les categories.

— Desenvolupament asimetric. El mecanisme d’ampliacié d’aquest recurs
fa que certes arees del coneixement es desenvolupin més que altres.

Classificacions tematiques principals

Ciéncia

_——

Tecnologia

\

I Cigncies aplicades

P
|.| Ciéncies socials

N

Sociologia

Salut i benestar social

[ Cigncies de la salut

FiGura 3. Exemple de cicles en I'estructura de
categories de la Viquipedia.
Font: Elaboracié propia.

-

| Agsisténcla sanitarla .
|

Una qiiestié important a tenir en compte és que aquest recurs pot ésser utilit-
zat també en altres llengiies. Un requisit fonamental perque aixo sigui possible, en
lallengua que s’esta considerant, és el grau de compleci6 de la WP il'existencia de
recursos basics per al PLN raonablement complets.

6. APLICACIONS DE LA VIQUIPEDIA

Des de la seva creaci6 i malgrat les qiiestions que hem plantejat en els apar-
tats 4 i 5, la WP s’ha utilitzat i s’utilitza sovint per a consultes tipicament enciclo-
pediques pero també ha sigut objecte de molts altres usos menys coneguts.
Aquests van des de tasques que li son propies (com ara la deteccié automatica
d’errors o 'ampliacié automatica del contingut, entre d’altres) fins a tasques rela-
cionades amb el PLN. En els subapartats segiients presentem algunes de les apli-
cacions més rellevants en aquest ultim ambit.
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6.1. Millora o estudi de la Viquipédia mateixa

Existeixen molts treballs que es dediquen a estudiar la qualitat dels articles.
En [9], per exemple, es pren en consideracié un centenar d’atributs lingiiistics'”
per estudiar la qualitat de la WP en polonés. Aquest estudi s’ha fet sobre la base de
500.000 articles escollits aleatoriament, i el resultat és que se’'n poden considerar
de qualitat entre el 4% i el 5 %.

També s’han desenvolupat programaris especifics per a la deteccié d’articles
inadequats o vandalics. En [10], es proposa un sistema motivat lingiiisticament
per a la detecci6 automatica d’articles d’aquest tipus. Es fa palés que aquests arti-
cles tenen un estil propi i que es poden detectar mitjangant gramatiques probabi-
listiques. En [11], es proposa un sistema amb objectius identics basat, pero, en
Iestabliment de patrons i utilitzant un sistema d’aprenentatge automatic.

Finalment, cal destacar els estudis fets dintre del domini medic. En primer
lloc, en el treball de [12] s’estudia el temps que es triga a actualitzar la referencia a
articles d'impacte en aquest domini. La conclusié és que transcorre una mitjana de
noranta dies a apareixer citacions en publicacions rellevants com ara: Cochrane
Database of Systematic Reviews, Nature o The Lancet, entre altres. En segon lloc,
destaquem el treball de [13], en que es descriu el WikiProject Medicine i els seus
punts forts i febles, i se’l compara amb projectes semblants. Es destaca la importan-
cia d’aquest recurs per al public en general, aixi com per a estudiants i professionals
de la salut. Finalment, destaquem el treball descrit a [14], en que s’utilitza la WP per
enriquir un glossari de termes radiologics per a usuaris no especialistes. Del total de
4.090 conceptes presents al glossari, 3.063 (el 74,9 %) han trobat una correspon-
déncia a una pagina de la WP. A més a més, de 800 conceptes escollits aleatoria-
ment, el 51 % s’han enriquit semiautomaticament amb imatges preses de la WP.

6.2. Tasques propies del processament de la llengua

En una primera aproximacio al gran ventall d’aplicacions de la WP, cal ob-
servar la freqiiencia amb que apareix en els articles presentats als congressos que
organitzal’Association for Computational Linguistics (ACL).'® Les actes d’aquests
esdeveniments es recullen en una base de dades que actualment conté més de
48.000 articles. En aquest recull es poden fer cerques mitjan¢ant una interficie
web!? en qué es pot veure que els articles que d’'una manera o altra mencionen la
WP es compten per centenars.

17. Per exemple: nom i tipus de nom, adjectiu, verb i tipus de verb, cas, freqiiéncia, génere, etc.

18. L’ACL és una organitzaci6 de reconegut prestigi en 'ambit de la lingtiistica computacional que
organitza regularment un gran nombre de congressos i tallers.

19. https://www.aclweb.org/anthology.
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Fem, a continuacio, un breu recorregut per algunes de les aplicacions més
comunes que utilitzen aquest recurs dintre del PLN:

— Creaci6 de corpus monolingiies. Un corpus és una colleccié organitzada
de textos i és un requisit basic per a qualsevol tasca relacionada amb la lingtiistica de
corpus, el PLN, etc. Un corpus pot ser monolingtie o plurilingiie i, en aquest tltim
cas, els textos que el formen poden ser parallels o comparables. La Viquipedia és
un conjunt de textos ben formats que constitueixen un recurs ideal per a la consti-
tuci6 de corpus textuals en diferents llengiies i tematiques. Com ja s’ha mencio-
nat, els articles estan formatats en una variant del llenguatge HTML. Per tant,
I"inic requeriment és I'eliminacié de les marques d’aquest tipus. Existeixen forca
exemples de corpus compilats a partir de la Viquipédia en moltes llengiies, entre
les quals el catala.?’ També trobem aquest recurs formant part de corpus més
grans, com ara Linguatools,?! Sketch Engine?> o OPUS,? entre altres.

— Traduccidé automatica. Com ja s’ha comentat en 'apartat 2, alguns arti-
cles en una llengua poden tenir I'article corresponent en una altra llengua. En
conseqiiencia, es poden considerar com a textos comparables i s’utilitzen com un
recurs per aquests sistemes.

D’aquesta manera, es creen models per tal d’extreure, per exemple, les frases
paralleles i utilitzar-les per entrenar un sistema d’aquest tipus. Aquests treballs
poden referir-se a un ambit general pero també a dominis especifics.

En [15] s’extreuen les frases per a les parelles castella-angles, alemany-angles
i romaneés-anglés i s’entrena un sistema de traduccié automatica estadistic. Un
treball similar es descriu a [16]. El treball s’ha fet per a 'anglés i el frances i s’ha
restringit a temes relacionats amb els Alps.

— Resum automatic multidocument (extractiu). Aquestes eines identifi-
quen, amb 'ajuda de la WP, els conceptes rellevants d'un document i les frases
que els contenen. Aquestes son classificades d’acord amb la importancia dels con-
ceptes que inclouen. El sistema selecciona les frases més rellevants i les compri-
meix per formar el resum [17].

— Creaci6 de taxonomies multilingiies. L’objectiu aqui és la integracio de
diverses edicions de la WP per formar una tinica taxonomia [18].

— Creaci6 d’'una ontologia de domini. En [19] es proposa la creaci6é d'una
ontologia de domini en dos passos. En primer lloc es crea automaticament una on-
tologia utilitzant la Viquipédia mitjangant I'tis de les relacions implicites en les

20. Disponible a https://repositori.upf.edu/handle/10230/20050. Aquest corpus esta format per un
total de 390.000 articles amb 125,6 M de paraules i ha sigut processat amb les eines de I'Institut de Lingiiis-
tica Aplicada de la Universitat Pompeu Fabra (IULA).

21. https://linguatools.org/tools/corporal.

22. https://www.sketchengine.eu,/.

23. http://opus.nlpl.eu/.
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plantilles de les pagines, les categories i les infoboxes. Finalment, es proposa una
manera d’aprofitar la informacié inicial i un cercador per completar 'ontologia.

— Creaci6 de bases de coneixement: la WP és la font principal d’informa-
ci6 per a la creaci6 dels recursos segiients: DBpedia,** Freebase,” WikiNet® i
YAGO.”

— Enllag d’entitats (entity linking o Wikify). Aquesta tasca consisteix a enri-
quir algunes paraules d'un text amb enllagos a pagines de la Viquipedia. Es pot
considerar com un tipus d’etiquetatge semantic en que 'etiquetari és el conjunt
de pagines de la WP. Per tant, s’han d’identificar els termes rellevants del text i
anotar-los de manera no ambigua amb la pagina pertinent. En relacié amb aques-
ta tasca destaquem les propostes presentades en [20], [21] i [22].

— Analisi semantica. ESA (explicit semantic analysis) és una representacio
vectorial de text (paraules o documents) que utilitza un corpus com una base de
coneixement. Aquest treball utilitza cada article de la WP com una unitat de co-
neixement; es va iniciar amb [23] i [24], i ha sigut objecte de multiples millores i
adaptacions. El camp d’aplicacié d’aquesta técnica és el calcul de la similitud entre
paraules, frases o documents.

— Calcul de la relacié semantica entre paraules o textos. Es tracta d’utilitzar
el coneixement implicit als enllagos entre pagines, aixi com entre pagines i catego-
ries. Vegeu I'exemple descrit a [25].

— Reconeixement i classificacié d’entitats en diversos idiomes. En [26] es
proposa utilitzar les anotacions de la WP com les anotacions inicials necessaries
en tot sistema d’aprenentatge automatic. Per aconseguir aquest objectiu parteix
de les anotacions en una llengua i, utilitzant 'estructura bigraf de la WP, es troben
les anotacions en la llengua desti. L’anotacié aconseguida és suficient per poder
ampliar-la aplicant mecanismes d’aprenentatge automatic.

6.3. Terminologia

La WP és un recurs que fa explicit un ampli ventall de conceptes en forma de
titols de pagines i nom de categories. Podem concebre dues maneres d’explotacio
de tota aquesta informaci6 per al treball terminologic segons es faci una explora-
ci6 de dalt a baix (top-down) o bé de baix a dalt (bottom-up) en el graf de catego-
ries. En aquest apartat posarem dos exemples reals d’explotacio utilitzant ambdds
mecanismes d’exploracio.

24. https://wiki.dbpedia.org.

25. Aquest recurs és inactiu des de 2016, quan va ésser integrat a Viquidata.

26. https://www.h-its.org/software/wikinet-2/.

27. https://www.mpi-inf.mpg.de/departments/databases-and-information-systems/research/yago
-naga/yago/.
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La idea subjacent en els projectes que es descriuran és que es poden establir
fronteres de domini en el graf de categories. Es a dir, trobar categories per sota de
les quals podem considerar, amb un cert grau de confianga, que totes les catego-
ries i les pagines associades son pertinents en un cert domini.

Una vegada establertes aquestes fronteres, segons el tipus d’exploracié que es
faci podrem:

1. obtenir tots els termes d’un domini que estan registrats en aquest recurs
(exploraci6 top-down) o bé

2. determinar si un mot trobat a la Viquipedia (com a pagina o categoria) és
o no pertinent en el domini d’interes (exploracié bottom-up).

En una primera aproximacio, 'establiment d’aquestes fronteres és molt sim-
ple: el nom del domini (o la categoria de la WP més propera) és la frontera cerca-
da. Aquesta solucio, pero, no sempre és suficient; pot ésser necessari un treball
d’exploracié per afegir altres categories que la complementin. Un exemple
d’aquesta situacio es dona quan volem establir les fronteres per a la medicina. En
una aproximacié podriem escollir la categoria «medicina». Per6 una analisi del
graf de categories ens mostra que les seves supercategories son: «ciéncies de la sa-
lut» i «assisténcia sanitaria». Una analisi d’aquestes dues categories ens podria
portar a acceptar la primera i a descartar la segona. En el primer cas s’inclouen
subcategories com ara «infermeria», «nutricio» i «odontologia», entre d’altres.
Mentre que la categoria «assisténcia sanitaria» inclou subcategories com ara
«metges asiatics», «sanitat per pais» i «<organitzacions sanitaries», entre d’altres, la
gran majoria de les quals no s6n d’interes terminologic. No obstant aixo, seria
convenient una revisi6 acurada d’aquestes categories per si es consideren relle-
vants per a la tasca que ens proposem dur a terme. En qualsevol cas, I'exploracié
ha de prendre les precaucions oportunes per evitar considerar aquestes categories
(i probablement les pagines que en depenen) com a terminologiques.

Un problema comu a tot treball terminologic, ja sigui de compilaci6 o d’ex-
traccid, és I'avaluacié del material obtingut. No existeix una solucié per a aquest
tema, ja que, d’'una banda, 'avaluacié manual per experts és inviable pel seu cost i,
deI'altra, si hi intervé més d’'un expert, sorgeix el problema de la diferéncia de crite-
ris entre ells. Per a una avaluacié automatica fora necessari tenir una llista de refe-
reéncia. En el cas de 'extraccio, aquestes llistes, si existeixen, dificilment séon com-
pletes. En el cas de la compilacio és el producte que volem obtenir. Per tant, cal
recorrer a avaluacions parcials o indirectes.

En els dos subapartats segiients analitzarem amb més detall les possibilitats
d’ambdds mecanismes i els resultats que s’han obtingut.
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6.3.1. Recull de la terminologia d’'un ambit

La compilacié de la terminologia d’'un ambit és una tasca necessaria per a
moltes aplicacions de PLN. L’adaptacio al domini dels recursos existents per pro-
cessos com ara |etiquetatge semantic, I'extraccié de relacions, I'etiquetatge de rols
semantic, el resum automatic, la traducci6 automatica i altres depenen en gran
mesura del fet de disposar d’aquestes terminologies.

L’obtencid de la terminologia d’'un domini és una tasca complexa. Es presen-
ten dos problemes: en primer lloc, s’ha de disposar d’un corpus de textos ben
construit i, en segon lloc, cal extreure els termes d’aquest corpus.

La compilaci6é d’'un corpus d’'un domini qualsevol és una tasca costosa en
temps i recursos. L’obtencid dels termes del corpus ja compilat també és proble-
matica. El processament manual és una tasca inassolible, per la qual cosa s’ha de
recorrer a metodes automatics. Existeixen diverses solucions per a aquest ultim
problema (en aquest mateix subapartat se’n presenta una) amb resultats variables.
Una altra solucid seria disposar d’un recull ja compilat amb els termes del domini
d’interés. D’aquesta manera, el problema es reduiria a cercar aquests termes en el
text que s’esta processant.?®

En [27] i [28] es mostren dues aproximacions per recollir automaticament
els termes d’'un domini. Ambdues propostes utilitzen com a punt de partida la
Viquipedia, ja sigui directament (en el primer cas) o indirectament, a través de
DBpedia (en el segon). L’objectiu en la primera aproximacié és obtenir tots els
termes d’alguns dominis en castella i anglés, mentre que, en la segona, I'objectiu
és semblant pero estenent la tasca a una colleccié de dominis. També s’afegeix la
possibilitat de trobar la correspondéncia entre els termes de les dues llengiies. En
la resta d’aquest apartat descriurem breument el procediment proposat a [27].

L’objectiu d’aquesta proposta és recopilar de les fonts lexiques de cada domi-
ni i per a les dues llengiies tants termes com sigui possible i cercar la correspon-
déncia entre ells. Per aconseguir aquest objectiu es disposa de: a) un conjunt d’eti-
quetes de domini, b) un parell de llengiies i c) recursos de lexics que cobreixen tots
els dominis en les dues llengiies.”

El sistema proposat utilitza aquests recursos lexics:

1. Multilingual Central Repository (MCR).*® Aquest recurs segueix el model
proposat pel projecte EWN [29] per crear una base de dades lexica multilingiie

28. Obviament, es podria dir que dificilment un recull de termes ja compilat tindria tots els termes
del domini. De totes maneres, també es pot dir que segons I'aplicacié de que es tracti aquest podria ésser
suficient.

29. D’aqui es pot desprendre una limitacid del sistema: només recollira els termes de domini que
estiguin presents a la WP.

30. http://adimen.si.ehu.es/web/mct/.
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amb els wordnets per a diverses llengiies europees. Els wordnets de cadascuna de
les llengties s’estructuren com el WordNet (WN) [30] de Princeton.

2. Extended WordNet Domains (XWND). Aquest recurs neix a partir de
Wordnet Domains (WND) [31] i fou ampliat en [32]. L’objectiu és assignar infor-
macié de domini als synsets de WN. Aquesta informacid té la forma d’una taxo-
nomia amb 164 dominis. XWND és un recurs lexic en que els synsets de WN in-
corporen informacié de domini com a WND, pero aquest recurs assigna a cada
synset una probabilitat de pertanyer a cada domini del conjunt de dominis.

3. Wikipedia (WP). Projecte objecte d’aquest treball. Vegeu-ne els detalls a
I'apartat 2.

4. DBpedia. Projecte que extreu informacio estructurada i multilingiie de la
Viquipeédia per fer-la accessible lliurement en la web utilitzant les tecnologies de
la web semantica i dades enllacades.

El procés global esta esquematitzat en la figura 4, s’aplica iterativament a
cada parella domini-llengua la seqiiencia de processament descrita a continuacio:

— Pas 1. Per utilitzar XWND com a etiquetari semantic és necessari un pro-
cés de normalitzacio per tal que les assignacions de probabilitats de domini a cada
synset de 'MCR siguin comparables.

— Pas 2. Per a cada domini i llengua s’utilitza TMCR i XWND per identifi-
car tots els synsets que tinguin una alta probabilitat de pertanyer al domini. Es
busquen les variants d’aquests synsets en la WP. El conjunt d’aquestes categories
és avaluat utilitzant la mateixa WP (vegeu el subapartat 6.3.2) per eliminar aque-
lles categories que es troben per sota d’un cert llindar.

— Pas 3. S'obtenen totes les categories principals de cada domini.

— DPas 4. Es filtren les categories principals utilitzant XWND, les supercate-
gories i la distancia al top.

— Pas 5. Les categories principals seleccionades s’expandeixen utilitzant els
enllacos del tipus «subcategoria».

— Pas 6. Saplica un conjunt de mesures especifiques que filtren les catego-
ries obtingudes en el pas anterior.

— Pas 7. S’obtenen el conjunt de pagines enllacades amb el conjunt de cate-
gories.

— Pas 8. Es posa en marxa un procés iteratiu en que, a cada cicle, el conjunt
de pagines i categories es refor¢a o restringeix mutuament. El procés continua
fins que no hi ha cap variacié d’un cicle al segiient. El resultat és el conjunt de pa-
gines i categories definitiu.

— Pas 9. Sapliquen una serie de filtres per millorar la qualitat dels resultats.
El primer consisteix a aplicar un algoritme page-rank sobre una representacié en
forma de graf dirigit del conjunt de categories i pagines per a cada domini-llen-
gua. Els termes menys fiables son eliminats. A continuaci6 es resol el problema
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dels candidats que pertanyen a més d’'un domini. També s’eliminen els casos de
pagina i categoria que es refereixen al mateix terme. Quan un terme apareix en
singular i en plural s’elimina I'tltima forma.

— Pas 10. S’utilitza la DBpedia per obtenir, on sigui possible, els termes
equivalents en 'altre idioma.

— Pas 11. Es procedeix a I'avaluacio del resultat per a cada domini i llengua
iala creacio dels fitxers en format OLIF.

T
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Ficura 4. Esquema global per obtenir termes de tots els dominis inclosos
en XWND.

FonT: Elaboraci6 propia.

g

L’aplicaci6 de la metodologia ja descrita ha permes obtenir 635.527 termes
per als 164 dominis i les dues llengiies. En la taula 1 es mostren els deu dominis en
els quals s’han capturat més termes. L’tltima fila i 'tltima columna mostren les
xifres globals. Per a cada domini es mostra el nombre de termes corresponent a
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pagines i categoria. S'inclou també el nombre de termes per als quals s’ha trobat
una traduccio.

Si es comparen aquests resultats amb el nombre de pagines de la WP per ales
llengiies de treball,’ els resultats quantitatius poden semblar escassos. Sha de con-
siderar, pero, el caracter enciclopedic de la WP, fet que motiva la inclusié de moltes
pagines i categories que s’han de descartar perqué no es poden considerar termi-
nologiques.

Taura 1. Domini més freqiient per als termes obtinguts
Domini Nf’@” de ]\;Zan;je N(\)n?bre de I\c]i(:er?ab;e Correspondeéncia | Total
pagines EN EN | Pagines ES ES

social 41.710 2.230 6.206 808 6.583 50.954
free_time 26.819 461 1.223 136 716 28.639
animals 16.281 636 6.936 206 4.661 24.059
person 17.163 589 5.502 293 3.100 23.547
biology 13.847 754 4.318 339 3.036 19.258
medicine 13.353 852 4.227 423 3.473 18.855
plants 5.366 271 10.436 1.428 472 17.501
environment | 14.124 901 2.105 235 1.996 17.365
sociology 13.715 1.315 1.874 452 1.738 17.356
industry 13.774 229 2.165 215 1.020 6.383
Total 444.653 28.032 146.140 16.702 79.946 635.527
FonTt: Elaboracio propia.

La colleccio completa de tots els termes per a tots els dominis definits a
WND es guarda en fitxers®? amb el format definit per I'estandard OLIF.** A tall
d’exemple, la figura 5 mostra el contingut per al concepte «med_4434», que en

31. Segons les dades obtingudes a https://en.wikipedia.org/wiki/List_of Wikipedias hiha 5.845.347
pagines en anglés i 1.516.327 pagines en castella.

32. La colleccié completa sera disponible per descarrega lliure.

33. Open lexicon interchange format. Es tracta d’un format lliure per a I'intercanvi d’informacié6
lexica i terminologica; vegeu-ne més informacio a http://www.olif.net/.
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angleés correspon a assisted reproductive technology i en castella a reproduccion
asistida. Els dos termes es mapegen mutuament i, en conseqiiéncia, comparteixen
identificador. L’entrada inclou també altres informacions, com ara la categoria
morfosintactica, I'origen, el coeficient de fiabilitat, etc.

<entry ConceptUserld="med_4434">
<mono>
<keyDC>
<canForm>assisted reproductive
technology</canForm>
<language>en</language>
<ptOfSpeech>noun</ptOfSpeech>
</keyDC>
</mono>
<monoDC>
<monoAdmin>
<confidence>0.801</confidence>
<entrySource>WP page</entrySource>

<entry ConceptUserld="med_4434">
<mono>
<keyDC>
<canForm>reproduccion asistida</canForm>
<language>es</language>
<ptOfSpeech>noun</ptOfSpeech>
</keyDC>
</mono>
<monoDC>
<monoAdmin>
<confidence>0.800</confidence>
<entrySource>WP page</entrySource>
</monoAdmin>

</monoAdmin> </monoDC>
</monoDC> <lentry>
</entry>
FiGura 5. Exemple d’'un terme en castella i el seu equivalent en anglés en format OLIF.

FonT: Elaboracié propia.

Pel que fa a 'avaluaci6 dels termes obtinguts i per tal de minimitzar els pro-
blemes ja mencionats, s’han identificat escenaris diversos:

1. Avaluaci6 parcial d’acord amb termes que apareixen tant a’MCR com a la
WP. Degut ala manca de fonts fiables de termes validats per la majoria dels dominis,
el primer escenari consisteix a fer una avaluaci6 restringida dels termes que aparei-
xen tant a’'MCR com a la WP. En aquest cas, es donen per certes les assignacions fe-
tes per XWND. Aquesta avaluacid pot fer-se per a qualsevol parella domini-llengua.

En la figura 6 es mostren graficament els termes trobatsa 'MCR ila WP i es
defineixen diferents grups de termes segons la seva pertinenga. Aquesta avaluacio
es basa en el conjunt C perque és el que agrupa els termes presents tant a 'MCR
com a la WP i que pertanyen al domini. En la mateixa figura es mostren les for-
mules de calcul de precisié i cobertura.

2. Avaluacié mitjangant fonts de domini externes. Es fa una avaluacié com-
pleta per als dominis on existeixi una font fiable de referéncia. Aquest és el cas de
medicina, que s’avalua mitjangant SNOMED-CT [33].

3. Avaluacié mitjangant fonts externes. Per a I'idioma anglés i només per als
termes inclosos en la Viquipedia, es fa una comparacié amb les assignacions fetes
pel sistema de Niemann-Gurewych i descrit a [34] (NG).*

34. En [33] es proposa una alineaci6 entre els sentits de WN angles i les pagines de la WP per a
I'angles.
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— A:variants WN del domini no trobades a la WP;
— B: variants WN del dominitrobadesa la WP pero
que WN no considera que pertanyen al domini;

— C:variants WN del domini trobades a la WP;

— D: variants WN que pertanyen al dominisegons la
WP pero no segons WN;

— E: pag./cat.de la WP del dominipero que es
trobena WN;

— A+B+C: variants WN d’un domini;

Predisigm 2o — C+D+E: pag./cat. trobades ala WP com a

GrD pertinents en el domini.

%
Cobertura= G

FIGURA 6.  Definici6 dels conjunts de termes per a 'avaluacié
mitjangant '/MCR ila WP.
FonT: Elaboracio propia.

4. Avaluaci6 indirecta. L'tltim escenari és indirecte i consisteix en I'tis del
text dels articles de la WP associat als termes d’'un domini per aprendre word
embeddings® per a aquest domini i a continuacio avaluar aquests embeddings.

L’avaluacié es va limitar als dominis segiients: agricultura, antropologia, ar-
quitectura, medicina, musica i turisme.

A continuacié es mostren breument els resultats obtinguts amb els dos pri-
mers escenaris d’avaluacio.

1. Avaluaci6 parcial d’acord amb els termes que apareixen tanta WN com a
la WP. Utilitzant el conjunt de termes segons s’ha definit en la figura 6, s’han cal-
culat els valors de precisid i cobertura que es mostren en la taula 2. Per a cada
idioma i domini es mostren el nombre inicial de termes a WN i els valors corres-
ponents de precisid i cobertura.

2. Avaluacié mitjangant fonts de domini externes. La utilitzacié de
SNOMED-CT permet, en principi, una avaluacié millor dels termes de medicina,
ja que es tracta d’una font reconeguda i molt utilitzada. De totes maneres, s’ha de
tenir en compte que aquest recurs es defineix*® com un «vocabulari de terminolo-
gia clinica utilitzat per professionals de la medicina per a I'intercanvi electronic
d’informacié de salut». Per tant, no inclou tota la terminologia del domini sin6 la
que s’utilitza normalment en la practica diaria. Aquest fet pot causar alguna indi-
cacio6 d’error falsa degut a:

a) Termes especialitzats. Algunes entrades es refereixen només a termes espe-
cialitzats. Vegeu, per exemple, el terme castella gldndula, que només existeix com
a part d’un terme més especific com ara gldndula esofdgica o glandula lagrimal.

35. Word embedding és una técnica molt utilitzada per a la representacié del vocabulari d'un docu-
ment. Es capag de capturar el context d’una paraula en un document, les similituds sintactica i semantica,
la relacié amb altres paraules, etc.

36. https://searchhealthit.techtarget.com/definition/SNOMED-CT.
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TAULA 2. Resultat de ’'avaluacié basica per a tots els dominis escollits

Domini Turisme Arquitectura Musica
Llengua EN ES EN ES EN ES
Termes | Total (A+B+C) 556 180 219 30 1.121 234
aWN T awp (©) 6 10 7 4 18 144
Precisio (%) 0,86 0,59 0,80 0,50 1,00 0,55
Cobertura (%) 1,00 1,00 0,89 1,00 1,00 1,00
Termes nous (D+E) 3.466 311 7.928 1.486 209 1.373
Total de termes nous al 3.472 321 7.935 1.490 227 1.517
domini (C+D+E)

Domini Agricultura Antropologia Medicina
Llengua EN ES EN ES EN ES
Termes | Total (A+B+C) 394 94 417 64 3.468 512
aWN - awp (©) 4 6 11 15 499 196
Precisio (%) 0,67 0,55 0,79 0,54 0,78 0,55
Cobertura (%) 0,80 1,00 0,85 1,00 0,98 1,00
Termes nous (D+E) 394 510 2.294 1.040 13.282 2.523
Total de termes nous al 398 516 2.395 1.055 | 13.881 2.719
domini (C+D+E)

Nora: Elsvalors s’han d’interpretar d’acord amb la figura 6.
FonT: Elaboracio propia.

b) Termes absents. Alguns termes relativament comuns estan presents a la
WP pero no en aquest recurs. Aquest fet és una de les causes de la baixa precisio
mostrada en la taula 3.

c) Existencia de termes complexos. S’inclouen com a termes simples alguns
que en realitat son coordinats (p. ex., enfermedades hereditarias y degenerativas
del sistema nervioso central).

Enla taula 4 s’inclouen alguns exemples de termes validats i no validats, cor-
rectament i incorrectament.
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TAULA 3. Resultat de 'avaluacié dels termes de Pambit
de la medicina mitjangant SNOMED-CT

Llengua
EN ES
Total de termes 13.382 2.523
Termes trobats 4.195 994
Precisio (%) 31,3 39,4

Font: Elaboraci6 propia.

Taura 4. Exemples de termes validats i no validats utilitzant SNOMED-CT

Llengua
Angles Castella
fibrosarcoma bronquiolitis
Valid/true Kirschner wire duodeno
preumaturia placa dental

Alzheimer Research Forum | especialidades médicas

Valid/false Birmingham Accident
Hospital
Rivalta test otitis externa
No valid/true circulacion portal hepdtica

ortesis

high-throughput screening | Condenado a vivir
No valid/false Kawasaki Medical School | Asociacion Pablo Ugarte
Goldwater rule huérfano del sida

Font: Elaboracié propia.

Els resultats dels altres dos escenaris d’avaluacid confirmen la validesa de la
proposta que acabem de presentar i es poden consultar en [28].

6.3.2. Extraccid de terminologia

La identificacio dels termes presents en un text representa un coll d’ampolla
per a la mineria de textos i, en conseqiiencia, és un tema de recerca important en
I'ambit del PLN. Podem veure 'extraccié de termes com una tasca de marcatge
semantic per tal d’afegir al text informacio sobre el significat. La manera d’abor-
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dar aquesta tasca depén dels recursos disponibles, principalment ontologies i llis-
tes de termes. Si no es disposa d’aquesta informaci¢ cal recérrer a fonts d’infor-
maci6 indirecta de tipus lingiiistic i/o estadistic. Els resultats que s’obtenen amb
aquests mecanismes son limitats i per aixo aquestes eines tendeixen a afavorir la
cobertura sobre la precisio. La conseqiiéncia és que molts extractors obtenen llar-
gues llistes de candidats que cal verificar manualment. Una de les raons d’aquest
comportament és la manca d’informacié semantica. Les poques eines que utilit-
zen aquest tipus d’informaci6 funcionen per a 'anglés. YATE [35] en constitueix
una de les poques excepcions, ja que utilitza '"EWN com a font d’informacié se-
mantica. Una altra possibilitat és utilitzar la WP com a font de coneixement. La
WP representa una alternativa valida, i la utilitzacié d’aquest recurs en aquest
context és I'objectiu d’aquest apartat.

L’eina YATE esta formada per diversos moduls, un dels quals té com a funcié
determinar la terminologicitat d’'un candidat utilitzant 'TEWN. L’experiment que
descriurem a continuacid consisteix a construir un modul que tingui la mateixa fun-
ci6 utilitzant, pero, la WP com a font de coneixement. L’ambit escollit per a aquestes
proves és la medicina, ja que disposa d’un cert nombre de fonts de coneixement que
permeten superar les barreres comentades en el paragraf anterior.>” Per desenvolu-
par aquesta tasca s’haura d’utilitzar 'estructura bigraf de la WP. A continuaci6 veu-
rem com utilitzar aquest recurs per calcular la terminologicitat d’'un candidat.

Com ja s’ha comentat a I'inici d’aquest apartat, I'exploracié dels grafs de la
WP sera, en aquest cas, de baix cap a dalt; o sigui, a la inversa de I'exposada en el
subapartat anterior. A partir del mot a valorar es procedeix a recérrer cap al top
Pestructura bigraf fins a trobar una categoria que pugui considerar-se frontera de
domini (FD) o bé arribar al top.

La figura 7 presenta de manera simplificada un fragment de I'estructura bigraf
de la WP per tal de mostrar I'analisi del candidat a terme (CAT) sang. Aquesta figu-
ra mostra la situacié que es presenta quan es vol analitzar el candidat sang. A la WP
existeix la pagina «sang», que té associada la categoria «sang». També es mostra la
categoria «medicina», que és considerada com a frontera de domini. Podem ima-
ginar una exploraci6 del graf des de la pagina amb el titol «sang» cap al top. Es
facil veure que existeixen multiples camins possibles; alguns passen per la fronte-
ra de domini i altres no. Una possibilitat per valorar la terminologicitat o coeficient
de domini (CD) del candidat sang seria considerar la relacié entre aquest nombre de
camins i que es concreta en ’equacid, en qué NC (t) representa el nombre

‘frontera

de camins al top que passen per la fronterai NC, , (t), el total de camins al top.

37. Lamentablement, la majoria d’aquestes fonts son per a I'anglés, pero n’hi ha d’altres (EWN)
que es van poder ampliar en aquest ambit en castella i catala.
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NC ontera t .,
CD,, (t) = Ng#l()) Equaci6 1

Cciencies,

ciencies %
de la salut
2

~

]

y ,I \q
especialitats
meédique 3
I
AN
sistema hematologia fluidsCorporals
circulatori /,——-v

, - CGategoria>
.—-- camial top / g

camiala FD

Ficura 7. Exploraci6 de 'estructura bigraf de la Viquipédia per tal
de valorar el candidat a terme sang.
FonT: Elaboracié propia.

Utilitzant la mateixa figura 7, es poden identificar altres maneres de calcular
la terminologicitat d'un candidat a terme. En les equacions 2 i 3 es mostren dues
possibilitats més de calcul. La primera es basa en la longitud dels camins (és a dir,
el nombre de salts pagina-categoria o categoria-categoria) i la segona, en la longi-
tud mitjana dels camins.

LC t
CD,(t)= f—f() Equacié 2
LCtoml (t)
enque LC o wral) = longitud dels camins a la frontera de domini
LC, (D)= longitud dels camins al top
LMC 0 (1)
frontera s s
ime ( ) = Equacio 3
LMCtotal (t)
enque LMC, . (t)= longitud mitjana dels camins ala frontera de domini

LMC,, (t)=  longitud mitjana dels camins al fop
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El resultat de I'aplicacio d’aquests coeficients en I'avaluacié d’un candidat a
terme segons la informacid de que disposa la WP pot ésser dividida en quatre grups:

1. CD..(t) =1 — El candidat és un terme del domini;

2. 1$>$ CD..(t) $>$ 0 — El candidat pot ésser utilitzat en diversos dominis.
Normalment, com més gran és aquest valor més forta és la seva relacié amb el
domini;

3. CD..(t) = 0 — El candidat no pertany al domini;

4. CD..(t) = -1 — El candidat no esta registrat ala WP i, en conseqiiéncia,
no se’n pot fer cap valoracio.

A continuaci6 es mostren els resultats que s’obtindrien si apliquéssim aques-
tes mesures al cas del candidat a terme sang utilitzant la tigura 7:

_ NCfrontem (t) _ 2

CD,.(1)= NCo, (1) 22 7
CD, ()= Eoment)_4+4 _ o
“ LC,(t) 6+6

LMC
CD,,(t)= LMC pren (1) _ 4 =0,66

LMC,,,(t) 6

Aquest mecanisme té una limitacio: només es poden valorar els termes que
estan registrats com a pagina o com a categoria. Una manera de superar aquesta
barrera és utilitzar les pagines de redireccio; en particular, les que fan referencia a
la redireccié dels adjectius relacionals.

Considerem, per exemple, el candidat a terme maduracio pulmonar; ala WP
no hi és i, per tant, no es pot reconéixer directament. Pero si considerem que, ai-
lladament, ambdds mots es poden reconeixer com a termes en medicina podem
també reconeixer el candidat sencer. En efecte, maduracid té un coeficient de do-
mini més gran que zero en medicina, mentre que pulmonar és un adjectiu relacio-
nal que la WP remet a pulmd, que també és reconegut com a terme. En conse-
qiiencia, assignem al terme complet un valor de terminologicitat que és una
combinacid del que obtenen cadascun dels mots separadament.

En [36] es presenta 'experiment que anticipavem a I'inici d’aquest apartat i
que permet comparar el comportament de YATE utilitzant '"EWN o bé la WP. A
continuacio, es presenta la metodologia emprada, els resultats obtinguts i la seva
validacio.
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En la figura 8 es mostra 'esquema utilitzat per fer aquesta comparacié. En
aquest esquema es veu com el resultat del modul d’extraccié de CAT de YATE
s'utilitza per alimentar els dos moduls d’analisi. A continuacio, el resultat d’amb-
dés moduls es compara amb el resultat de 'avaluacio6 dels candidats del mateix
text realitzada per especialistes del domini medic.

Text a analitzar I

Obtencio dels CAT

o T
Viquipéedia

3

Analitzador
dels CAT

' Altres
moduls

d'analisi | Analitzador
| dels CAT

4 4
Validacio per Avaluacio
especialistes dels resultats | 1o — — — — — _

Ficura 8. Esquema utilitzat per avaluar el modul de validacio dels
candidats a terme amb la Viquipedia.
FonT: Elaboraci6 propia.

Per realitzar 'estudi proposat s’han utilitzat textos del Corpus Tecnic de
I'TULA [36] per a un total de 100 K paraules, aproximadament. Els textos van ser
processats lingiiisticament com és usual en PLN. L’avaluaci6 s’ha efectuat amb les
mesures de precisio i cobertura. Els candidats extrets per YATE s’han analitzat en
primer lloc amb el modul de YATE (és a dir, utilitzant PTEWN com a font d’infor-
macid semantica) i a continuacié amb el modul que acabem de descriure (amb la
WP iles tres mesures ja proposades). Cal mencionar que aquest extractor de ter-
mes només extreu els candidats que segueixen els patrons segiients: nom, nom-
adjectiu i nom-preposicio-nom.*® Els resultats obtinguts per a cada patr6 indivi-
dualment, en termes de precisié i cobertura, es mostren en la figura 9, la figura 10
ila figura 11, mentre que en la figura 12 es mostren els resultats globals sense fer
diferéncies entre patrons.

38. Es considera que aquests patrons cobreixen la gran majoria de termes, almenys en el domini de
la medicina.
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FIGURA 9. Avaluacid de candidats a terme monoléxics nominals.
FonT: Elaboracié propia.
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FIGUraA 10.  Avaluacié de candidats a terme amb el patrd
nom-adjectiu.
FonT: Elaboraci6 propia.
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FIGUraA 11.  Avaluacié de candidats a terme amb el patrd
nom-preposicié-nom.
FonT: Elaboraci6 propia.
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FIGURA 12.  Avaluacié de tots els candidats a terme conjuntament.
Font: Elaboracié propia.

Com es pot veure en la figura 9, la figura 10, la figura 11 i la figura 12, els re-
sultats obtinguts utilitzant 'TEWN son lleugerament superiors. Es considera que
aquest comportament és, en part, degut al fet que la versié de 'TEWN utilitzada
esta especialment adaptada per realitzar la tasca d’extracci6 de termes en medici-
na. De totes maneres, la diferéncia no és tan alta com podria esperar-se. Analit-
zem, a continuacio, els resultats obtinguts per a cada patré individualment:
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— Patr6 N: la diferéncia en els resultats obtinguts amb 'TEWN ila WP varia
entreun 10% (CD_ ) iun 25% (CD, ). Malgrat que aquesta diferéncia és impor-
tant, cal mencionar que el coeficient CD_ _posiciona molt bé els CAT que estan
inclosos a TEWN. Cal mencionar també que hi ha CAT que existeixen a 'TEWN
pero no ala WP.

— Patrd NJ: en aquest cas el comportament de tots els CAT és molt similar i
la diferencia se situa al voltant del 25 %. Termes com ara historia clinica o signo
clinico es classifiquen millor que amb 'EWN. Alguns termes son detectats amb la
WP pero no amb 'EWN (poliarteritis nodosa) i viceversa (infeccion viral).

— Patré NPN: en aquest cas tots els coeficients basats en la WP tenen un
comportament millor que utilitzant 'TEWN. La diferencia és de prop del 10 % ila
rad s’ha de buscar en el fet que TEWN disposa de poques entrades per a aquest
patrd i 'estrategia de deteccid no és gaire eficient. Al mateix temps, la WP incor-
pora moltes unitats amb aquest patré com, per exemple, protocolo de tratamien-
to, grupo de riesgo o indice de mortalidad, que reben la maxima qualificacié amb
la WP. En canvi, la qualificacié d’aquests termes és molt reduida amb 'EWN
degut al fet que I'entrada completa no hi és i cada paraula per separat no té un
significat especial en medicina. Cal mencionar també que, en el text analitzat, hi
ha 910 candidats perd només n’hi ha 39 a la WP i només 14 tenen un coeficient
més gran que zero.

— Tots els patrons: en aquest comportament global la diferéncia es redueix
un 5% pel que fa a la precisié i un 30 % a la cobertura.

— Cal prestar una atenci6 especial al fet que, com ja s’ha comentat, la selec-
cid de termes feta per especialistes és problematica. Com a exemple, podem dir
que mots com ara epitelio o medicina interna s’han detectat correctament per
ambdos sistemes pero no s’han considerat com a termes pels especialistes; en con-
seqiiéncia, el sistema d’avaluacio els ha considerat errors.

En resum, podem considerar que 'extracci6 de termes en textos de biomedi-
cina mitjangant la Viquipédia pot ésser valida encara que la seva eficacia pugui
variar en funcié del domini i del grau d’especialitzacié del text a analitzar.

Aquesta estrategia per reconeixer termes ha sigut aplicada en diverses oca-
sions i ambits:

— extraccio de termes en medicina [36];

— estudi de la terminologia emprada en llibres de text a Mexic: [38] i [39];

— projectes de master en llengua italiana, portuguesa i francesa;

— projectes Alinea i APLE2 de 'TULA.*

39. A http://eines.iula.upf.edu/WikiYATE/wikiYate.html hi ha disponible una interficie grafica que
permet visualitzar els documents d’aquest projecte per a tots els ambits del Corpus Técnic de 'TULA i els
termes escollits amb els contextos respectius.
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7. CONCLUSIONS

En aquest treball shan mostrat diferents aspectes de la Viquipedia que van des
d’una descripcié detallada de 'estructura interna fins a la informacié que conté.
S’han analitzat algunes caracteristiques tecniques que obliguen a prendre certes pre-
caucions quan es consulta aquest recurs i, en particular, quan es vol utilitzar I'es-
tructura bigraf. Aquestes qiiestions no impedeixen que la Viquipédia s’hagi utilitzat
en multitud d’aplicacions per al PLN. Una qiiesti6 sempre pendent quan es parla de
la Viquipedia és la credibilitat. El fet que no existeix un equip d’editors centralitzat
fa que aquest tema surti freqiilentment a la palestra. Al respecte, es mostren molts
estudis i fins i tot propostes de millora i/o deteccié de vandalisme en algunes pagi-
nes. La Fundacié Wikimedia és molt conscient d’aquest problema i la politica de
creacio i edici6 de pagines ha anat evolucionant a mesura que van apareixent mani-
pulacions i altres problemes. Shan descrit algunes inconsistencies quan analitzem
la posicié d’'una mateixa categoria (cat.) en diferents llengties. Aquestes inconsisten-
cies no s’han estudiat com mereixen i poden representar un problema en funcié de
Iaplicacié que s’estigui donant ala WP. A més a més, posa de relleu la importancia
del treball dels editors en la definicié de quines categories s’assignen a una pagina
i de quin paper tenen aquestes categories en I'arbre de categories.

Malgrat el que acabem de mencionar, la Viquipédia ha sigut molt utilitzada
en diverses arees del PLN. Al mateix temps, és part essencial d’altres fonts de co-
neixement de gran difusié que la prenen com a referéncia. En aquest treball es
mencionen algunes d’aquestes aplicacions i, en particular, shan descrit amb cert
detall dues aplicacions especifiques de 'ambit de la terminologia, com sén cons-
truir automaticament un recull de termes d’'un domini i, donat un text, fer 'extrac-
cid de termes d’'un domini. Aquests treballs demostren que és factible utilitzar la
Viquipedia en treballs terminologics. En ambdds casos queden alguns dubtes so-
bre el seu comportament quan I'ambit de treball és molt especialitzat o quan som
davant d’un ambit transversal. En qualsevol cas, és un recurs que mereix ser tin-
gut en compte en aplicacions que requereixen 'us de la terminologia.

Finalment, cal lamentar que la majoria dels treballs esmentats en I'apartat 6
facin referéncia fonamentalment a tasques fetes amb la llengua anglesa. El catala,
tot i ser una llengua molt present a I'univers Wikipedia, és clarament minoritari
pel que fa als projectes que 'utilitzen.
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